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UNTERNEHMEN

PROFESSIONELLE LOSUNGEN FUR
IHRE SICHERHEIT.

»SICHERHEITSFIRMEN GIBT ES VIELE. ENTSCHEIDEND IST DIE
QUALITAT UND DAS FACHWISSEN."

- Alexander Geiger | Geschaftsfthrer

WILLKOMMEN BEI
F + G SECURITY GMBH.

F + G Security GmbH ist ein erfahrenes,
flexibles und leistungsstarkes Sicherheits-
unternehmen. Wir sind offiziell nach den
Qualitatsnormen der DIN EN ISO 9001 und
DIN 77200 zertifiziert. Unsere Interventions-
stelle ist nach VdS 2172 durch eine akkre-
ditierte Stelle zertifiziert und somit anerkannt.

Mit viel Engagement und Professionalitat
bieten wir unseren Kunden effektive und
prazise Dienstleistungen in allen Bereichen
des Sicherheitsgewerbes — und das bereits
seit unserer Grindung im Jahr 2002.

Ob in Zusammenarbeit mit der Polizei oder
wahrend der fachkundigen Durchfiihrung
Ihres Projekts: Als Mitglied in den fihrenden
Verbanden und Vereinigungen der Sicherheits-
wirtschaft und seinen, fur Sie maBgeschnei-
derten, Gesamtkonzepten ist F + G Security
GmbH immer die erste Wahl als Ihr Partner far
professionelle Sicherheit.

Dank unseren Erfahrungen auf allen Gebieten
der privaten Sicherheit, unserem qualifizierten
Personal und unseren ausgewahlten und leis-
tungsstarken Kooperationspartnern sind wir in
der Lage, von Analyse bis Durchfiihrung eine
Gesamtbetreuung unserer Kunden zu gewahr-
leisten, die Zeit und Geld spart.

Ein Ansprechpartner, der Sie berat, sein Netz-
werk zu Ihrem Vorteil einsetzt, Ihnen von der
sinnvollsten bis zur besten Losung ein fertiges
Konzept prasentiert und Sie bei der Umsetzung
Ihrer Sicherheitsbedurfnisse untersttitzt.

Im Rahmen unserer Auftrage sind wir perma-
nent auf der Suche nach verbesserten Losun-
gen, die in das bestehende Konzept passen.
Durch permanente Analyse unserer Dienst-
leistung sichern wir unsere Qualitat und
kénnen thnen Jahr fir Jahr einen umfassenden
Bericht Uber Ihre Situation geben.
Kleinigkeiten, die den Unterschied machen.

~EINE ERSTKLASSIGE KUNDENBETREUUNG STEHT MIT IHRER
SICHERHEIT FUR UNS AN ERSTER STELLE.”

- Mihaly Fugedi | Geschaftsfuhrer



REVIERDIENST

Alle Kontrollgénge im Revierdienst werden
nach individuellen Kundenwtinschen durchge-
fahrt. Dabei verfiigen wir Gber die modernsten
Techniken, wenn es um Datenerfassung geht.
Unser ,,ProxiPen” besitzt einen eingebauten
Sensor, der RFID-Tags erkennt. Damit kénnen
Kontrollpunkte, Ereignisse, Gegenstande, Per-
sonen oder Aktivitdten zugewiesen werden.
So kénnen wir Ihnen eine tbersichtliche und
exakte Auswertung unseres gesamten
Einsatzes zukommen lassen.

DER REVIERDIENST EIGNET SICH FUR:
Bahnhofe

Firmen und Firmengeldnde
Geschafte

Museen

Krankenhauser

Verwaltungsgebaude

Sportstatten

Freizeitbader

Privatgelande und Privathauser
Schulen und o6ffentliche Einrichtungen

+ G SECURITY GMBH UBERNIMMT:

M
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<]

Tag- und Nachtkontrollen

<]

Rundgénge

<]

Verschlusskontrollen

SICHERHEIT IST
GUT, KONTROLLE : _
|ST B ESS E R . : | : (z. B. offene Turen und Fenster, Licht etc.)

Scharf- und Unscharfschaltung von

WIR BERATEN SIE GERNE. e "1 . : Alarmanlagen

<]

SchlieBdienste

<]

Kontrolle von UnregelmaBigkeiten




WERKSCHUTZ

Im Rahmen des Werk- und Objektschutzes
Gbernimmt F + G Security GmbH die
klassischen Bereiche der Wachschutz-
branche, wie zum Beispiel:

Zutritts- und Zufahrtskontrollen auf
Firmengelanden

Uberwachung des flieBenden und
ruhenden Verkehrs in nicht 6ffentlichen
Bereichen

Schutz von Menschen und
Wirtschaftsgutern

Einhaltung von Auflagen im Rahmen der
Arbeitssicherheit und des Umweltschutzes

Streifengdnge zum Schutz vor Einbruch
und Diebstahl

Unsere Dienstleistungen kénnen auf Wunsch
mit dem Einsatz entsprechend ausgebildeter
Diensthunde erganzt werden.

Wir Ubernehmen fir Sie umfassende Pfortner-
und Empfangsdienste sowie Telefondienste
nach Buroschluss bei Objekten, die rund um
die Uhr besetzt sein missen. Da mittlerweile
einige Empfangsbereiche eher technischen
Leitwarten mit Stormeldeanlagen ahneln,
zum Beispiel Aufzug-, Notruf-, Brand- oder
Gefahrenmeldeanlagen, wird diese Technik
ebenfalls von unserem fachkundigen
Sicherheitspersonal mit Gberwacht.

RUNDUM-
BETREUUNG

FUR IHREN EMPFANGSBEREICH.

SICHERHEITSDIENST

PROFESSIONELLER
UND UMFASSEN-
DER SCHUTZ FUR
IHR GEBAUDE.

WIR BERATEN SIE GERNE.



ALARMAUFSCHALTUNG MIT ALARMVERFOLGUNG

WIR GEBEN IHNEN SICHERHEIT.

Fur eine optimale Schutzobjektsicherheit mussen Gefahrenmeldungen aus Gberwachten
Objekten unverztglich und sicher an die zustandigen Stellen fur den technischen Dienst, den
Alarmdienst und den Interventionsdienst Gbertragen werden. Um sicherzustellen, dass die damit
verbundenen Tatigkeiten und Ablaufe (Prozesse) stets beherrscht werden, sind diese in Form von
Prozessschritten zu einer Sicherungskette miteinander verknipft:

Alarm- ALARM-
REPORTING COSCETIVEN QU UBERTRAGUNG
\ INElE Alarmiiber-
% reporting tragung

) UBERWACHUNG
\[ Interventions- Alarm-
reporting DER disposition
PROZESSSCHRITTE

Interventions- Interventions-
einsatz disposition

INTERVENTION

BESTE TECHNIK UND BESTER
SERVICE - BEI F + G SECURITY wertvolle Informationen fur den polizeilichen
GMBH ALLES AUS EINER HAND. Einsatz oder den Einsatz unseres Sicherheits-

dienstes direkt in unsere Leitstelle.

Mit unserem Kooperationspartner Securitas

Alert Services GmbH bieten wir Ihnen eine IM FALL DER FALLE:

Die Sicherungskette besteht aus den Prozessen Alarmierung, Intervention und Reporting,
VdS-anerkannte, 24 Stunden besetzte Notruf-

einschlieBlich der zugehérigen Prozessschritte sowie deren Uberwachung.

und Service-Leitstelle (NSL).Diese sorgt gemein-
sam mit unserer zertifizierten Interventionsstelle,
dafir, dass unsere erfahrenen und professionel-
len Mitarbeiter unverziglich auf einen Alarm
reagieren.

Alles im Blick dank Kameratberwachung:

Egal ob Firmengebaude, Privathauser, Park-
hauser oder Lagerhallen, unsere professionellen
Videoanlagen Ubermitteln unserem Personal

Nach Auslésen eines Alarms werden mit der
Aufschaltung auf die zertifizierte Notruf-

und Service-Leitstelle sofort mehrere Einsatz-
kréfte unseres zertifizierten Interventionsdienstes
benachrichtigt, die sich unverziglich an das
Objekt begeben, um dieses umgehend abzu-
sichern. Als Besonderheit unseres Unternehmens
verfligen wir bei jedem Einsatz Uber Mitarbeiter,
welche die Verfolgung auch mit Schusswaffen
aufnehmen.




AUFZUGSBEFREIUNG

SICHER IST
SICHER.

WIR BERATEN SIE GERNE.

Jeden Tag werden Aufzugsanlagen in 6ffent-
lichen Einrichtungen, Gewerbebetrieben,
Krankenhausern, Hotels und Wohngebauden
betrieben und genutzt. Fur den Fall, dass ein
Aufzug seinen Dienst quittiert und eine
Befreiung erforderlich ist, haben die einge-
schlossenen Personen Uber einen im Aufzug
installierten Notrufschalter die Moglichkeit,
direkten Kontakt zu der Notruf- und Service-
Leitstelle (NSL) aufzunehmen.

Notrufsysteme in Aufzugsanlagen sind
gesetzlich vorgeschrieben!

Wir bieten Ihnen nach der Betriebssicherheits-
verordnung (BetrSichV) in Verbindung mit der
TRBS 3121 zugelassene und TUV-gepriifte
Interventionskrafte an. Unsere Mitarbeiter sind
far den Fachbereich Aufzugsrettung und
-kontrolle nach DIN EN 13015 gepruft.

Unser geschultes Sicherheitspersonal begibt
sich nach Auslésen des Alarms sofort zum
Objekt, tbernimmt die Kontaktaufnahme mit
den betroffenen Personen und startet die
Aufzugsbefreiung. Uber die gesamte Dauer
der Notbefreiung hinweg kiimmert sich die
Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) telefonisch
um den seelischen und gesundheitlichen
Zustand der Betroffenen bis zum Eintreffen
der Interventionskrafte.

24-STUNDEN-
NOTRUF

o/ 07043 .90 403 -0




SCHLIESSDIENST

Wl R N E H I\/l E N Die Sicherheitsmitarbeiter von F + G

.. Security GmbH fuhren zur vereinbarten
D E N SC I_l LU SS E L Uhrzeit den Offnungs- bzw. SchlieBgang
zuverlassig in lhrem Auftrag durch. Werden
| N D | E HAN D Probleme festgestellt, so werden diese
. umgehend protokolliert, behoben oder

entsprechende MaBBnahmen eingeleitet.

Der Einsatz eines Offnungs- oder SchlieB- Unsere geschulten Mitarbeiter deaktivieren
dienstes ist in erster Linie erforderlich, bzw. aktivieren auBerdem vorhandene Alarm-
sobald ein Fremdunternehmen zu einer an- systeme und kontrollieren zum Beispiel die
deren Uhrzeit als das eigentliche Personal ordnungsgemafe Ein- und Abschaltung von
die Rdumlichkeiten betreten bzw. verlas- Lichtern sowie technischer Gerdte im

sen muss. Aber auch fur firmeninterne Gebaude.

Mitarbeiter kann dieser Service genutzt

werden.

|
|

TELENOT
I. 0




VERANSTALTUNGS- UND KONZERTSCHUTZ

UMFASSENDE.
SICHERHEIT FUR
IHRE EVENTS.

Egal ob 100, 1.000 oder 10.000 Gaste:

Um den reibungslosen Ablauf einer Klein-
oder GroBveranstaltung und die Sicherheit
der Besucher zu garantieren, bedarf es einer
auBerordentlichen Planung und geschultem
Sicherheitspersonal.

Gemeinsam mit Ihnen erarbeiten wir ein auf
Ihre Veranstaltung zugeschnittenes Sicher-
heitskonzept und Ubernehmen je nach Bedarf
den gesamten Veranstaltungsschutz oder
stellen Sicherheitsfachkrafte oder Hundefthrer
zur Verfigung. Durch unsere groBe Kompe-
tenz und langjahrige Erfahrung im Bereich
Veranstaltungsschutz lassen wir Ihr Event zu
einem unvergesslichen Erlebnis werden.

ZU UNSEREN EINSATZGEBIETEN
GEHOREN:

Konzerte und kulturelle Veranstaltungen
Sportveranstaltungen

Balle und Tanzveranstaltungen

Messen und Ausstellungen

Kongresse

Ein umfangreicher Mitarbeiterstamm garan-
tiert, dass fur jede Gelegenheit das geeignete
Personal zur Verfiigung steht und zusatzliches
Personal auch kurzfristig eingesetzt werden
kann. Entsprechende Schulungen und Uber-
prifungen sowie einheitliche, veranstaltungs-
angepasste Dienstkleidung sind fur unsere
Mitarbeiter eine Selbstverstandlichkeit.

F + G Security GmbH verfugt Gber umfassende
und professionelle Standardausristung wie
unter anderem Metalldetektoren und
Handsonden. AuBerdem besitzen wir ein
Firmenfunknetz mit eigener Frequenz und
entsprechend hochwertigen Funkgeraten.

Wir bieten Ihnen wahrend der gesamten
Laufzeit der Veranstaltung sowie in der
Auf- und Abbauphase erfahrenes Personal
fur die Bereiche:

Einlasskontrolle und Kassentatigkeit
Veranstaltungsschutz

Diensthundefthrer, Schutz- und
Wachhunde

Aufsichtsdienst

Parkplatzbewachung

Nachtwache

f
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NACHT- UND DAUERBEWACHUNG

F + G Security GmbH tbernimmt im Rahmen
von Ausstellungen, Messen oder Festen die
Tag-, Nacht- oder Dauerbewachung des
Veranstaltungsgelandes.

ZU UNSEREN AUFGABEN
GEHOREN UNTER ANDEREM:

Bewachung der Messestande und
Zelte, der Buhne und technischen
Ausstattung

Bewachung aller Waren und Wert-
gegenstande am Veranstaltungsort

Uberwachung des Geléndes

Uberpriifung von Sicherungstechnik,
wie Zaunanlage etc. auf Unregel-
maBigkeiten oder Schaden

Bewachung von Veranstaltungstechnik
und Schutz vor Manipulation oder
Vandalismus

Egal ob am Tag oder in der Nacht: Wir sorgen
mit unserer Prasenz fir einen bestmoglichen
Schutz vor Diebstahl, Vandalismus oder dem
Zutritt unerwdinschter Personen.

Unser geschultes und erfahrenes Personal
kann auf Wunsch auch bewaffnet oder mit

Diensthunden den Einsatz durchfihren.

<= CARY

RUND UM DIE | |
UHR FUR SIE RIT
IM EINSATZ.

WIR BERATEN SIE GERNE.



GELD- UND WERTTRANSPORTE

ZUVERLASSIG-
KEIT IST UNSERE
STARKE.

F + G Security GmbH Ubernimmt Werttrans-
porte ohne Umwege, diskret, schnell und
selbstverstandlich versichert. Wir betreuen
regelméaBig Unternehmen und Privatpersonen
beim Transport von betrachtlichen Geld-
mengen und wertvollen Gegenstanden.

Wl L 1T SR Y

THALRY Moulbronn
e F S-Sty ce

—

Auch ein schneller, diskreter und gesicherter Transport
von Datentrégern, Akten oder wichtigen Unterlagen
kann von Abholung bis Ubergabe tiberwacht und
nachvollziehbar durchgeftihrt werden.

Wir kiimmern uns dabei um das geeignete Fahrzeug,
stellen qualifiziertes Personal, erstellen gegebenenfalls
eine Routenplanung und einen Zeitplan und garan-
tieren einen reibunglosen Ablauf.

ZU UNSEREN AUFGABEN GEHOREN:

Transport von Geld, wie die Abholung und Uberfiihrung von
Kasseneinnahmen oder Wertgegenstanden

Sicheres Uberfiihren von Kunstgegenstanden oder Edelsteinen

Geldbearbeitung bzw. die Organisation und Ausfiihrung von Geldeinzahlungsvorgangen
Wechselgeldversorgung bzw. Anlieferung von Geldern

Transport von Datentragern und vertraulichen Akten

Beférderung von innerbetrieblichen Dokumenten

Kurierdienste, Belegtransporte, direkter Transport oder Botendienste




BEWAFFNETER DIENST

Mit entsprechender Genehmigung der zustan-
digen Behorden besitzt F + G Security GmbH
dank besonderer Sachkenntnis sowie strengen
firmeninternen Kontrollen einen Waffenschein.
Dieser befahigt ausgewahlte Mitarbeiter dazu,
Schusswaffen im Dienst mit sich zu fuhren.

Selbstverstandlich gehen wir mit bewaffneten
Diensten sehr sorgfaltig um und sind uns dieser
auBerordentlichen Verantwortung bewusst.
Unsere Mitarbeiter besuchen regelmaBig inter-
ne und externe SchieBtrainings und unterliegen
konstanten Sicherheitstiberprifungen. Durch
korperliche und mentale Trainingseinheiten
wird unser Team zusatzlich geschult. Wir unter-
liegen einer strengen Kontrolle durch die zu-
standigen Behorden, deren Auflagen wir
zuverlassig erfillen. Mithilfe dieser umfassen-
den MaBnahmen gewahrleisten wir unseren
Kunden einen extrem hohen Standard.

Der bewaffnete Einsatz erfolgt nur nach aus-
drtcklicher Absprache mit unseren Kunden
und nur bei besonders schutzwiirdigen
Objekten oder gefahrlichen Diensten. Voraus-
setzungen fur einen bewaffneten Sicherheits-
dienst sind eine begriindete Bedrohungs- und
Gefahrdungslage und eine tatsachliche Not-
wendigkeit. Wir Gberprifen auBerdem die
rechtliche Zulassigkeit und wahlen nur sach-
kundige Mitarbeiter fir diese besondere
Form des Einsatzes aus.

MIT BESONDERER
VERANTWORTUNG

IM EINSATZ.
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PERSONEN- UND BEGLEITSCHUTZ

Personen aus den Bereichen Wirtschaft, Politik,
Sport, Musik oder Entertainment stehen oft im
Mittelpunkt der Offentlichkeit. Aus Griinden
wie finanzielle Erpressbarkeit, Stalking, Uber-
steigerter Fanfanatismus oder Spionage sind
manche Menschen in ihrer kérperlichen und
seelischen Unversehrtheit gefahrdet. Deshalb
ist bei Veranstaltungen oder in speziellen Féllen
ein Personen- und Begleitschutz notwendig.

F + G Security GmbH tbernimmt diese
Aufgabenfelder zuverlassig und kompetent.
Wir erarbeiten mit dem Klienten nach einer
umfangreichen Analyse ein passendes Sicher-
heitskonzept: In einem Erstgespréach werden
alle nétigen Informationen eingeholt, damit
ein Gefahrdungsgrad vor der Auftragser-
teilung festgelegt werden kann.

Unsere professionellen Mitarbeiter kénnen je
nach Bedarf bewaffneten oder unbewaffneten
Personen- und Begleitschutz austben.

Beim Personenschutz gewahrleisten wir eine
offensichtliche und standige Bewachung
unserer Schutzperson in der Offentlichkeit und
sorgen fur ihre korperliche Unversehrtheit.

Die vereinfachte Form des Personenschutzes
ist der Begleitschutz, der zeitlich enger be-
grenzt ist und in dessen Rahmen unsere
Mitarbeiter gefahrdete Personen oder Wert-
gegenstande, zum Beispiel wahrend eines
Transportes, schitzen.

SICHERHEIT FUR
IHRE GASTE.

WIR BERATEN SIE GERNE.




DOORMAN

REPRASENTATIV,
HOFLICH UND
ZUVORKOMMEND.

F + G Security GmbH stellt professionelle
Doormen fur Ihren Eingangsbereich bereit,
egal ob fur Konzerte, Restaurants und Nacht-
clubs oder als Absicherung eines Warenhauses,
einer Messe, eines Hotels oder Juwelierfach-
geschaftes.

MOGLICHE AUFGABEN EINES
DOORMAN:

BegruBung der Gaste bzw. Kunden
Einlasskontrolle

Durchsetzung der Hausordnung im Auftrag
des Veranstalters bzw. des Auftraggebers

Beobachtung von verdachtigen Personen
Diebstahlpravention

Aufnahme einer Strafanzeige im Falle
eines Diebstahls

Ubergabe des Taters an die Polizei

Auf Kundenwunsch bewaffnete Dienste
(z. B. im Juwelierfachgeschaft)




OBSERVATION

Mit zertifizierten Mitarbeitern und Einsatz-
mitteln fahrt F + G Security GmbH diskret und
unauffallig Beobachtungen von Personen im
privaten oder wirtschaftlichen Bereich durch.

SPRECHEN
SIE UNS AN —

GEMEINSAM FINDEN WIR
FUR IHR ANLIEGEN EINE
INDIVIDUELLE LOSUNG.

PROFESSIONELLE RECHERCHE
IN IHREM AUFTRAG.

Observationen dienen der Sicherung von Beweismaterial in zivil-, straf- und arbeitsrechtlichen
Belangen mit der Feststellung und Dokumentation:

Im Falle von unerlaubter Nebentatigkeit

Bei mdglicher Schwarzarbeit und Missbrauch der Lohnfortzahlung im Krankheitsfall
In der Fracht- und Guterverkehrsiberwachung

Zur Aufklarung von Diebstahls-, Betrugs- und Unterschlagungsdelikten



VIP-SERVICE

Ersparen Sie lhren Gasten den Stress auf
unseren StraBen oder erscheinen Sie selbst
entspannt und ausgeruht bei einem wichtigen
Termin.

WIR BIETEN IHNEN:
Chauffeurdienste
Fahrdienste
Allgemeine Fahrbereitschaft
Fahrer
Begleitservice im In- und Ausland

Flughafen- und Hotelservice

F + G Security GmbH tbernimmt fir Sie den
luxuriosen VIP-Service. Unser Personal besitzt
hofliche Umgangsformen, ein gepflegtes Er-
scheinungsbild und beherrscht den Umgang
mit Fahrzeugen der Oberklasse.

EXKLUSIVE
FAHRDIENSTE
FUR SIE UND
IHRE GASTE.




ORDNER- UND KANALISIERUNGSDIENST

Egal ob GroBveranstaltung, Party, Konzert
oder Messe:

F + G Security GmbH ist Ihr erfahrener Sicher-
heitsexperte. Wir beraten Sie bereits bei der
Organisation lhres Events Uber geeignete und
notwendige SicherheitsmaBnahmen.

Maogliche Einsatzgebiete sind beispielsweise
die Aufsicht iber den ruhenden und flieBenden
Verkehr, Eingangskontrollen oder StraBen-
sperren. Selbstverstandlich stimmen wir unsere
Aufgaben individuell auf Ihre Bedurfnisse ab.

Unsere Mitarbeiter tragen wahrend des Events
einheitliche Dienstkleidung und kénnen damit
hervorragend von Besuchern und Personal
abgegrenzt werden. Das Personal von

F + G Security GmbH pflegt einen freundlichen
Umgangston, ist erfahren, zuvorkommend und
hilfsbereit.

Selbstverstandlich ist unser qualifiziertes
Personal mit umfassenden Standardausris-
tungen wie Absperrmaterial, Verkehrsleit-
und Funktechnik ausgestattet.

UNVERZICHTBAR
FUR JEDE
VERANSTALTUNG.
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CITY STREIFE

[ ]
TV

(Fiy=

FUR MEHR
SICHERHEIT

IN DER
OFFENTLICHKEIT.

Die CITY STREIFE bietet ein breites Wirkungs-
spektrum fir mehr Sicherheit im 6ffentlichen
Leben, individuell abgestimmt auf den jeweili-
gen Einsatzwunsch des Kunden. Hand in Hand
kooperieren unsere Mitarbeiter mit der 6rt-
lichen Polizei und den 6ffentlichen Ordnungs-
und Einsatzkraften. Fir Rucksprachen oder zur
gegenseitigen Alarmierung stehen moderne,
aufeinander abgestimmte Kommunikations-
mittel zur Verfigung.

AUFGABENGEBIETE DER CITY STREIFE:

a

Durchsetzung der polizeilichen Umweltschutzverordnung

Abwendung von Vandalismus und Ruhestérung

Einhaltung und Durchsetzung der Jugendschutzgesetze

Unterbindung von kérperlichen und verbalen Auseinandersetzungen

korrekte Einhaltung der Auflagen des Ordnungsamtes im Rahmen von Veranstaltungen

Kontrolle von Nutzungsbestimmungen und -zeiten, z. B. bei 6ffentlichen
Kinderspielplatzen

ANFAHRTS- UND BESTREIFUNGSPUNKTE:

Innenstadte und FuBgangerzonen

Parkanlagen und Kinderspielplatze

Schulen und Sportplatze

Banken und Einkaufszentren

Parkplatze, Bahnhofe

Stadt- und Volksfeste, 6ffentliche Veranstaltungen
Treffpunkte von Jugendlichen

Soziale Brennpunkte
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MITARBEITER

F + G Security GmbH legt groBen Wert auf
fundierte Fachkenntnisse und Motivation

aller Mitarbeiter. Zur Grundqualifikation aller
Mitarbeiter gehort der Nachweis der Sach-
kundigkeit nach § 34a GewO. Aus- und Fort-
bildungsmaBnahmen und die dazugehérigen
Zertifizierungen, werden durch Schulungen
bei Verbanden und staatlich anerkannten Aus-
bildungsstatten durchgefiihrt. Innerbetrieblich
finden regelméaBig Leistungsiberprifungen
statt, um unserem Qualitatsstandard

gerecht zu werden und gegebenenfalls
schnellstmdglich durch Nachschulungen
reagieren zu kénnen.

Unsere Sicherheitsfachkrafte besitzen eine
entsprechende Ausbildung gemal3 § 34a
GewO und sind nach § 14 GewO beim zu-
standigen Ordnungsamt registriert. Zusatzlich
besuchen unsere Mitarbeiter weitere Fortbil-
dungen, um Themen wie unter anderem das
korrekte Verhalten in Gefahrensituationen,
der Umgang mit technischen Hilfsmitteln oder
Fragen der Rechtskunde zu vertiefen.

Dank einer groBen Anzahl der uns zur Verfu-
gung stehenden Mitarbeiter kdnnen wir je
nach Anforderung und Kundenwunsch das
passende Fachpersonal einsetzen.

FUNDIERTES
FACHWISSEN
UND MOTIVIERTE
MITARBEITER.



ZERTIFIZIERUNG

OFFIZIELLE
BESTATIGUNG
FUR ERSTKLAS-
SIGE QUALITAT.

F + G Security GmbH ist nach DIN EN ISO
9001, DIN 77200 und als Interventionsstelle
nach VdS 2172 zertifiziert. Die Einhaltung
dieser Anforderungen wird regelmaBig von
unabhangigen und fachkompetenten Prifern
des VdS (,,Vertrauen durch Sicherheit”)
begutachtet. Die Zertifizierung durch diese
anerkannte und akkreditierte Institution im
Sicherheitsgewerbe ist eine offizielle Besta-
tigung, dass sich unsere Dienstleistungen
durch erstklassige Qualitat auszeichnen.

Unsere Kunden erhalten mit den Zertifizie-

rungen nach DIN EN ISO 9001 und DIN 77200

nachvollziehbare und bewertbare Leistungs-
kriterien an die Hand und kénnen auf die
Fachkenntnis und Professionalitat von

F + G Security GmbH vertrauen.

ZERTIFIZIERUNG NACH
DIN EN ISO 9001:

Fur Ihr Unternehmen hat unser zertifiziertes
Qualitatsmanagementsystem nach DIN EN ISO
9001 folgende Vorteile: Fehler werden schnell
erkannt, sofort dokumentiert und durch ge-
zielte und effektive MaBnahmen dauerhaft
vermieden. Zudem arbeiten wir nach festge-
legten Abldufen, die ein hohes Mal3 an Ruick-
verfolgbarkeit und Transparenz gewahrleisten.

ZERTIFIZIERUNG NACH DIN 77200:

Die DIN 77200 stellt hohe Anforderungen an
Organisation, Personalfihrung und Arbeits-
weise des Sicherheitsdienstleisters zur
Erbringung von Sicherungsdienstleistungen in
den Bereichen Bewachungs- und Veranstal-
tungsdienste, Alarmdienste durch eine Notruf-
und Service-Leitstelle (NSL), Sicherungs- und
Ordnungsdienste im 6ffentlichen Raum sowie
Geld- und Wertdienste, die auf Vertrags-

grundlage des Auftraggebers realisiert werden.

IHR VORTEIL DER AKKREDITIERTEN
ZERTIFIZIERUNG NACH DIN 77200:

Eine nachweislich kompetente Stelle (VdS)
pruft — fur unsere Kunden immer kostenlos —
samtliche Anforderungen an lhren Dienstleister.
Sollte nach einem Schadensereignis mangelnde
Sorgfalt bei der Auswahl vorgeworfen werden,
ist das Zertifikat ein aussagekraftiger Beweis
zur Entlastung.

Zertifizieren kann grundsatzlich jeder, es ist kein geschitzter Begriff. Bei der Akkreditierung
unterwirft sich der Zertifizierende einer strengen Uberwachung seiner Tatigkeit. Die Erfllung
dieser hohen Anforderungen muss regelmaBig nachgewiesen werden. Nur ein akkreditiertes
Zertifikat kann den genannten Nachweis zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen liefern.

Es gibt drei akkreditierte Stellen fir die Zertifizierung nach DIN 77200:

Unsere Kunden haben eine Sorgfaltspflicht
bezlglich der Auswahl eines geeigneten
Anbieters fir Sicherheitsdienstleistungen und
mussen in Schadensfallen nachweisen kénnen,

VdS Schadenverhitung GmbH, Kéln
DQS GmbH, Frankfurt
Tervis Zertifizierungen GmbH, Kénigswinter

dass sie die Eignung des Anbieters gewissen-
haft gepruft haben. Erweist sich der Dienst-
leister im Nachhinein als ungeeignet, kann das
haftungsrechtliche Konsequenzen fur den
Auftraggeber nach sich ziehen.

Alle anderen auf dem Markt befindlichen Anbieter sind nicht akkreditiert, das heiBt bei diesen
ist in keiner Weise sichergestellt, dass auch tatsachlich alle Anforderungen der Normen
Uberpruft werden und wie dies erfolgt. Sollten also Dienstleistungen nach DIN 77200
gewulnscht werden, muss unbedingt auf eine , akkreditierte” Zertifizierung des Anbieters
bestanden werden.
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ZERTIFIZIERUNG

kannte Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) und
den damit gewinschten Versicherungsschutz
im Falle eines Einbruchs. Somit tragen wir die
Verantwortung gegentber unseren Kunden
fur die, zur Gewabhrleistung der Sicherheit

am und im Objekt (Schutzobjektsicherheit),
erforderlichen Dienstleistungen.

OFFIZIELLE
BESTATIGUNG
FUR ERSTKLAS-
SIGE QUALITAT.

ZERTIFIZIERUNG NACH VDS 2172
UND VDS 3138/ EN 50518:

SCHUTZOBJEKT TECHNISCHE

DIENSTLEISTUNG (TD)

Alarm-
Uberwachung, Empfangen und

Verarbeiten von Meldungen
gemal DIN EN 50518
Weiterleiten ausgewerteter
/ Meldungen (T ,.....)
; Uberwachen der Meldungs-
weiterleitung (T__ )

.
a"
Alarm-
Ubertragung

Interventions- UBERWACHUNG DER Alarm-
reporting PROZESSSCHRITTE disposition

Diese Zertifizierungen dienen insbesondere als
Nachweis, dass die geforderte Qualifikation
fur Interventionskrafte im Sinne der VdS-
Anerkennung von Wach- und Sicherheitsun-
ternehmen erbracht werden. Weiterhin wird
anhand der Zertifikate nachgewiesen, dass die
geforderte Aus- und Fortbildung fur Interven-
tionskrafte erfolgreich durchgefihrt wurde.

F + G Security GmbH bietet Ihnen eine nach
VdS 2172 zertifizierte Interventionsstelle
und mit unserem Kooperationspartner
Securitas Alert Services GmbH eine nach
VdS 3138 / EN 50518 zertifizierte und aner-

ALARMDIENST (AD)

< .

INTERVENTION

INTERVENTIONS-

Entgegennahme und Quittierung
der Meldungen (Tioseuen)

Bewerten, Verarbeiten der
Meldung durch VerkntUpfen mit
Stammdaten / MaBnahmenplan

Ableiten von MaBnahmen und

INTERVENTIONS-

KRAFT (IK) DIENST (ID)

NOTRUF- UND SERVICE-LEITSTELLE (NSL)

SCHUTZOBJEKT

Entgegennahme und Quittierung Entgegennahme und Quittierung

des Interventionsauftrages

des Interventionsauftrages

Bereitstellung der Ersatzmittel

ALARME T ) T ) Ubergabe des Interventions-
SICHERHEITSTECHNISCHE ANLAGEN MELDUNGEN TECHNISCHE DIENSTLEISTUNGEN Anfahrt zum Schutzobjekt, Auswahl der Interventionskrifte gmra&? el 0)'9” e
. . _ _ ienst (Tu.oums
) INFORMATIONEN ) Eintreffen am Schutzobjekt und und Einsatzmittel Uberwachen der Auftraasan-
Alarm (B, U, E) Uberwachen, Empfangen und Verarbeiten Ubermittlung der Positions- Beauftragung der IK (T, ,.....) nahme (T ) °
Personen - Hilferuf von Alarmen, Meldungen, Signalen und Daten angabe (T, ) Uberwachung der Auftrags- e
Zutrittskontrolle gemaB DIN EN 50518 Ermitteln der Sicherheits- annahme (T,_)
Perimetertiberwachung Weiterleiten von Alarmen, Meldungen und situation, Bewerten der Sicher- Uberwachen der IK (T, )
Videotlberwachung Daten sowie Uberwachen der heitssituation, Informieren des ID

GEBAUDETECHNISCHE ANLAGEN
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Meldungsweiterleitung

SICHERUNGSDIENSTLEISTUNGEN

GEWAHRLEISTUNG DER
SCHUTZOBJEKTSICHERUNG

Wiederherstellen des Sollzu-
stands und Statusmeldung Uber
den erreichten Zustand (T . ....)

Bereitschaftsmeldung fur neue

Aufzug Einsatze (T, .)
Trink- und Abwasser . o .
Heizung Alarmdienst Interventionsstellen sind integrativer Be-
Klima Interventionsdienst standteil einer Sicherungskette. Die aufei-
Luftung Ermitteln schutzobjektspezifischer nander abgestimmten Prozesse innerhalb
SIEIALE Informationen dieser Sicherungskette ermoglichen es, die
Beschattung MESSWERTE il echier Schutzsiel 5
Beleuchtung INFORMATIONEN Inhaftung gewunschter Schutzziele und,
Video durch Messungen, die Effizienz von Siche-
Energiegewinnung rungsdienstleistungen sicherzustellen.
(Solar, Geothermie usw.) DIENSTLEISTUNGEN ZUR
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SCHLUSSWORT
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SIC -EEHHE{TSDIENST

Objekt
gesichert

Service 07043 / 954030
Alarmabbruch 01803 / 939495

""""""l'l-F"ﬁ"E-Erurll'. i

WIE VIEL IST IHNEN UNSERE
DIENSTLEISTUNG WERT?

.Es gibt kaum etwas auf dieser Welt, das nicht irgendjemand ein wenig schlechter machen und
etwas billiger verkaufen kénnte, und die Menschen, die sich nur am Preis orientieren, werden
die gerechte Beute solcher Machenschaften.

Es ist unklug, zu viel zu bezahlen, aber es ist noch schlechter, zu wenig zu bezahlen. Wenn Sie
zu viel bezahlen, verlieren Sie etwas Geld, das ist alles. Wenn Sie dagegen zu wenig bezahlen,
verlieren Sie manchmal alles, da der gekaufte Gegenstand die ihm zugedachte Aufgabe nicht
erfdllen kann.

Das Gesetz der Wirtschaft verbietet es, fir wenig Geld viel Wert zu erhalten. Nehmen Sie das
niedrigste Angebot an, missen Sie fur das Risiko, das Sie eingehen, etwas hinzurechnen.

UND WENN SIE DAS TUN, DANN HABEN SIE AUCH GENUG GELD, UM FUR
ETWAS BESSERES ZU BEZAHLEN.”

John Ruskin
Englischer Sozialforscher
(1819-1900)
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F + G Security GmbH

DaimlerstraBe 34
75433 Maulbronn

Tel. 07043 . 95 403-0
info@F-G-Security.de

Niederlassung Pforzheim
Durlacher StraB3e 1
75172 Pforzheim

Tel. 07231 . 13 92 209
pforzheim@F-G-Security.de

www.F-G-Security.de
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