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1 Moin, Moin

Die ambulante Kranken- und Altenpflege Dieter Lieken GmbH ist eine hausliche Kranken- und
Altenpflegeeinrichtung mit Sitz in Stadland-Rodenkirchen (mittlere Wesermarsch).

Seit iiber 20 Jahren versorgen und helfen wir alten, kranken, intensivpflegebediirftigen und
behinderten Menschen in ihrer gewohnten und familidren Atmosphire.

Die Mitarbeiter aller Ebenen und Bereiche der ambulanten Kranken- und Altenpflege Dieter Lieken
GmbH praktizieren seit vielen Jahren das betriebseigene Leitbild. Gemdfl der Philosophie des
»Menschen im Mittelpunkt des Handelns“ gewinnen sie durch gelebte Qualitdt das Vertrauen der
Patienten.

Sehr engagierte, fachlich und sozial kompetente, langjédhrige MitarbeiterInnen schaften Sicherheit.

Den Menschen sehen wir immer als Ganzes - mit all seinen korperlichen, geistigen und seelischen
Bediirfnissen steht er bei uns im Mittelpunkt. Deshalb begleiten wir Sie gerne, auch durch schwierige
Zeiten. Wohin Sie ihr Weg auch fiihrt wir gehen mit Thnen gemeinsam dorthin.

Wir bieten unseren Patienten eine Versorgung, die sich nach ihren individuellen Bediirfnissen,
Wiinschen und Lebenserfahrungen richtet.

Auf den folgenden Seiten mdchten wir Ihnen unseren Pflegedienst ein wenig niher vorstellen. Sie
erhalten hier einen Einblick in unsere Tatigkeitsschwerpunkte.

Natiirlich kdnnen Sie jederzeit personlichen Kontakt mit uns herstellen, wir beraten Sie gerne!

Wir freuen uns auf Sie!
Ihr Pflegeteam der ambulanten Kranken- und Altenpflege Dieter Lieken GmbH
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Januar 2013

August 2013

war das Geburtsjahr der ,,Ambulanten Kranken- und Altenpflege Dieter Lieken
mit Sitz in Stadland (mittlere Wesermarsch).

tibernahm Dieter Lieken die Pflege eines kleinen Jungen, der seit einem Unfall
querschnittsgeldhmt ist und kiinstlich beatmet wird. Die Ambulante Intensiv-
und Beatmungspflege Dieter Lieken entwickelt sich in einem Versorgungsgebiet
zwischen Ems und Elbe stetig weiter.

tibernahm die Ambulante Intensiv- und Beatmungspflege Dieter Lieken die
Betreuung einer Wohngemeinschaft fiir Intensivpflegebediirftige / Beatmete

Menschen in Stadland-Rodenkirchen.

die Dienstleistung ,,Essen auf Réidern® erweitert das Angebot der Ambulanten
Kranken- und Altenpflege Dieter Lieken.

Tanja Speckels und Bjorn Tahden tibernehmen den Betrieb und griinden die
Ambulante Kranken- und Altenpflege Dieter Lieken GmbH.

Die ,,Tagespflege Lieken® in Brake wird erdfinet.



Unsere Leistungen

Alle Leistungen der Pflegeversicherung (SGB XI)

Behandlungspflege (SGB V) nach VO vom Hausarzt

Ambulante Intensiv- und Beatmungspflege (Heimbeatmung) (siche gesonderte Broschiire)
Tagespflege (siche gesonderte Broschiire)

Essen auf Ridern (siche Flyer)

umfangreiches Betreuungsangebot

Verhinderungspflege

Hauswirtschaft

Pflegeberatung (1/4 bzw. 1/2 jihrlich)

- . Unsere Leistung umfasst
Uberleitungspflege immer eine individuelle
24 Stunden Hausnotruf (Vitakt) Beratung, bei jeder Art

Pflegeproblem.

o Dbei Entlassung aus
dem Krankenhaus
bei jeder
Verdnderung der
Pflegesituation

o Dbei allgemeiner
Unsicherheit
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Zu unseren Leistungen gehoren die Abrechnung mit allen moglichen Kostentridgern. Wir sind
Vertragspartner der gesetzlichen Krankenkassen, der Pflegekassen und der Sozialamter. Private
Vertrige sind ebenso moglich. Unsere geschulten Pflegeberater helfen Thnen sich im Dschungel der
verschiedenen Angebote zurechtzufinden. Wir fithren mit Ihnen gemeinsam die vorgeschriebenen
Beratungsgesprache nach §37,3 SGB XI fiir pflegende Angehorige durch und geben Tipps beim
Austiillen der Antrage und Formulare oder informieren iiber mogliche Finanzierungshilfen.

Auch bei der Antragstellung auf Pflegeeinstufung gehen wir Thnen gerne zur Hand.

Wir unterstiitzen pflegende Angehorige durch individuelle Schulungen und Pflegekurse, in und
auflerhalb der Hauslichkeit, durch speziell ausgebildete Mitarbeiter.

Wir bieten Uberleitungspflege (case management) in den bzw. aus dem stationiren Aufenthalt sowie
ambulante Versorgung von Patienten mit hohem Behandlungspflegebedarf (z. B. Beatmung oder
Wachkomapatienten) in der Hiuslichkeit nach vorheriger Begutachtung durch uns.

Wir iibernehmen die Versorgung von Patienten mit ausgepriagten — auch chronischen - Wunden
durch speziell geschulte Wundmanager.

Unsere Leistungen aus diesem Bereich werden in enger Zusammenarbeit mit dem Hausarzt
von speziell ausgebildeten Pflegefachkriften mit umfangreichen Wundbehandlungsstrategien
ausgefiihrt.

Unsere Pflegefachkrifte sind geschult in Wirkungsweise, Indikationen, Kontraindikationen,
Nebenwirkungen und praktischer Anwendung von Produktgruppen zur Wundreinigung und zur
phasengerechten Wundbehandlung von chronischen und akuten Wunden.



5 Unsere Leistungen

Wir bieten Inkontinenzberatung und —schulung sowie regelmifliige innerbetriebliche
Fortbildungen als Mafinahmen fiir einen einheitlichen Kenntnisstand der Mitarbeiter.

Auf Wunsch tibernehmen wir:

o die Vermittlung von Dauer- und Kurzzeitpflege durch die angeschlossene stationére
Einrichtung des Pflegezentrums Lieken & Bremer GmbH

o die Vermittlung von Hilfs- bzw. Pflegehilfsmitteln durch Kooperation mit dem Sanitditshaus
Carl Auffarth GmbH & Co KG

o die Vermittlung von Notrufgerdten durch die Firma Vitakt

o die Zusammenarbeit mit Therapeuten, soweit erforderlich und moglich, sowie diverse
hauswirtschaftliche Aufgaben.
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Unser Ziel ist es, die pflegenden Angehorigen zu betreuen, zu beraten und anzuleiten.

Uberlastungen kénnen durch uns frithzeitig erkannt und somit durch rechtzeitige Angebote von
Moglichkeiten entgegengewirkt werden.

Wir erkennen Probleme aus der Pflegepraxis und wollen diese gemeinsam mit [hnen lsen.

Wir organisieren die Pflege mit den Angehérigen,
wir bereiten den Weg nach Hause,
wir schaffen eine Briicke in den Alltag!

Wir stirken die Pflegeperson in der Pflegesituation und bieten ggf. auch weitere individuelle
Schulungen an.

Wir erarbeiten gemeinsam ein Gesamtkonzept fiir die Hauslichkeit zur optimalen Versorgung der
Pflegebediirftigen.

Wir bieten allgemeine und spezielle Pflegekurse fiir Personen an, die ihre ,,Lieben” selbst versorgen.
Damit stiarken wir Sie, mit besonderen Pflegeproblemen in der Héuslichkeit zurechtzukommen.

Wir bieten eine praktische Anleitung von Pflegebediirftigen, deren Angehdrigen und anderen
Pflegepersonen, einschliefllich gesundheitlicher Prophylaxen und férdernder Mafinahmen zur
Selbststandigkeit und Gesunderhaltung in der Pflege.



7 Uberleitungspflege - Transferpflege

Im Rahmen der Uberleitungspflege konnen wir Thnen auch unser Partnerunternehmen das
Pflegezentrum Lieken und Bremer GmbH anbieten.

Unser ganzheitliches Angebot soll die fiir Sie beste Versorgung bieten ambulant oder stationr, je
nach gesundheitlichem Zustand.
Und dies alles aus einer Hand.

Die Briicke soll den Weg hin und auch wieder zuriick symbolisieren, sofern dies mdoglich ist.

Das Pflegezentrum Lieken & Bremer bietet Dauerpflege, aber auch Kurzzeitpflege an. Ein weiterer
Schwerpunkt ist auch die Nachsorge nach einem Krankenhausaufenthalt.

Das Pflegezentrum hat sich insbesondere auf die Betreuung von Schwerstpflegebediirftigen
spezialisiert.

Es bietet therapeutische Unterstiitzung durch Krankengymnasten und Masseure,
Gruppengymnastik, Spiele und vieles mehr.

Weiterhin bietet es Veranstaltungen
unterschiedlichster Art in seinem Hause an.

Stadland - Rodenkirchen

@ 04732/1844-0
www.pflegezentrum-lieken-bremer.de



Unser Service

o Enge Zusammenarbeit mit Arzten, Apotheken, Medizingerdtevertreibern etc.
o Kostenkldrung der ambulanten Pflege mit den Kostentrdigern

o Abrechnung mit allen Krankenkassen, Pflegekassen, Sozialdmtern und Privat
o Individuelle Beratung bei hiuslichen Pflegeproblemen

o Hilfestellung bei BehandlungsmafSnahmen in der Hduslichkeit

o Praktische Tipps vor Ort sowie Hilfsmittelvermittlung

o Vermittlung von Hilfs- und Entlastungsangeboten



9 Impressum

Ambulanten Kranken- und Altenpflege

Dieter Lieken GimbH E :Iil:'.:II E
Marktstrafle 35 :
26935 Stadland r
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@ 04732/92980

www.pflegedienst-lieken.de

Geschiftsinhaber:
Tanja Speckels

Email: tanja.speckels@pflegedienst-lieken.de

Bjorn Tahden

Email: bjoern.tahden@pflegedienst-lieken.de







