Das Unternehmen

® Mit der Reinigung von Steintreppen alter, herrschaftlicher

Bremer Hauser und nur drei Reinigungskraften legte
Heinz Soffge Senior 1955 den Grundstein fur ein
Unternehmen, das heute Uber 2.500 Mitarbeiter be-
schéaftigt und mehr als 1.000 Kunden betreut.

Die Anspriche an eine hochwertige Reinigung sind seit-
dem enorm gestiegen. Wirtschaftlichkeit und hohe
Qualitat der Serviceleistungen lassen sich nur durch
moderne Reinigungskonzepte realisieren.

lhre Wilnsche - unsere personliche Beratung stehen fur
den Beginn einer langjahrigen, partnerschaftlichen Zu-
sammenarbeit.

Als Mitglied der Gebaudereiniger-Innung ist die standige
Anpassung an die neuesten Entwicklungen in der
professionellen Raumpflege flr uns selbstverstandlich.

Unsere Kunden vertrauen uns seit vielen Jahren. Gerne
geben wir Innen Referenzen aus allen Bereichen:

e offentliche Gebaude
@ BuUrogebaude

@ Alten- und Pflegeheime
® Schulen

® Tageskliniken

o Einkaufszentren

@ Banken

@ Produktionsbetriebe
@ Lebensmittelbetriebe
o Verkehrsmittel

e Reinrdume

Heinz, Boris und Arne Soffge




Das Team

Qualitdt und Zuverlassigkeit ist unser Motto - flexibler
Service und kreative Ideen sind unsere Starken. Daflr
engagiert sich ein qualifiziertes Team.

Ganz gleich, ob es um Buro-, Gebaude- oder andere
Service-Leistungen geht - Sie kdnnen sich auf uns ver-
lassen. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind rund
um die Uhr fUr Sie im Einsatz.

Realistische Arbeitsreviere, punktliche Lohnzahlungen,
Mitarbeiterschulungen und Beurteilungsgesprache sind
Grundvoraussetzungen fUr gute Arbeitsergebnisse und
eine geringe Fluktuation. Von der Reinigungskraft bis
zum Geschéftsflhrer ist jeder fir jeden sofort erreich-
bar.

In der Zentrale laufen alle Faden zusammen. Freundliche
und hilfsbereite Objektleiterinnen koordinieren die
reibungslose Abwicklung lhres Auftrages und leiten die
Durchfiihrung personlich.

FUr die Einhaltung des Qualitéatsstandards blrgen unsere
Gebaudereinigermeister und Qualitdtsmanager.

Durch feste Urlaubs- und Krankheitsvertretung erhal-
ten Sie dauerhaft ein gleichbleibendes Qualitatsniveau.

Mitdenken, sich in lhre Lage versetzen, Vorschlage
unterbreiten und die Wirtschaftlichkeit aus Ihrer Sicht im
Auge behalten, sind Aufgaben die unsere Mitarbeiter mit
Begeisterung fur Sie ausfuhren. Bestimmt ist unser Team
gerade ganz in lhrer Nahe.




Die Qualitat

® RegelmaBig werden die Reinigungsbereiche Uberpruft

und die Ergebnisse schriftlich dokumentiert. Verbesser-
ungen werden sofort umgesetzt.

® Unsere Qualitatsmanager befinden sich im standigen

Kontakt mit den Objektleiterinnen und auf Wunsch mit
lhnen.

® Qualitat ist messbar! Hierfur wurde ein spezielles und

bundesweit anerkanntes Qualitats-Mess-System von
der Bundesinnung des Gebaudereiniger-Handwerks
entwickelt. Wir informieren Sie gerne.

® In hygienisch wichtigen Bereichen fuhren wir mikro-

biologische Untersuchungen durch. Sie erhalten ein
umfassendes Ergebnisprotokoll.

® Als Spezialist fUr Innen- und AuBenreinigung ist das

Soffge-Team immer auf dem neusten Stand der
Reinigungstechnik. Besen, Schrubber und Putztuch
haben zwar nicht ausgedient, aber allein damit gentigen
wir lhren Ansprtchen an Sauberkeit und werterhaltender
Pflege nicht. Den Reinigungsteams stehen fur
verantwortungsvolle Aufgaben die jeweils modernsten
und leistungsfahigsten Maschinen zur Verfugung.

@ Die Weiterbildung sowie der Ausbau der Fachkenntnisse

in den verschiedenen Arbeitsbereichen stehen im
Mittelpunkt unserer umfassenden Schulungs- und
Trainingskonzepte.

e Ganz bewusst verzichten wir auf den Einsatz von
aggressiven Reinigungsmitteln. Die Alternativen sind zwar
etwas teurer, aber das ist uns eine lebensfahige
Umwelt wert.




Der Service

® In Bremen und Leipzig steht der Name Soéffge fur

Reinigungskompetenz. Die Fahrzeuge unserer Service-
teams begegnen Ihnen Uberall.

Kontinuierlicher Kundenkontakt ist die Basis hochwertiger
Arbeitsergebnisse zu angemessenen Preisen. Erst nach
einem personlichen Gesprach erstellen wir eine ausfiihr-
liche Objektanalyse und einen Reinigungsplan, der auf
Ihre Bedurfnisse zugeschnitten ist. Dabei werden
Leistungen und die Reinigungsintervalle genauestens
festgelegt.

Sie modchten ausschreiben? Wir beraten Sie und unter-
stitzen Sie mit neutralen Unterlagen sowie aktuellen
Kalkulationsprogrammen.

Mit einer Grundreinigung beginnen wir die kontinuierliche
Arbeit bei Ihnen. Zusatzlich bieten wir Ihnen ein breites
Spektrum von speziellen Serviceleistungen. Sie haben
einen kompetenten Ansprechpartner fur alle Fragen.

Auf der Internetseite www.soeffge.de haben Sie die
Moglichkeit, Gber Ihr persoénliches Kundenlogin Anre-
gungen, Winsche und Bestellungen aufzugeben. Die
Weiterleitung erfolgt zeitgleich per Email an den Qualitats-
manager und als SMS auf das Mobiltelefon der
zustandigen Objektleiterin. Schneller geht es nicht.

Wir sind bereit fur neue Aufgaben. Mdchten auch Sie sich
von unseren Leistungen Uberzeugen? Wir bieten Ihnen
eine Probereinigung an.

Mochten Sie mehr Informationen? Sie sind herzlich
eingeladen. Besuchen Sie uns. Wir stellen lhnen eine
beeindruckende Organisation vor.




